
 

 
ПРАВИЛА № 59  
ДОБРОВОЛЬНОГО  
СТРАХОВАНИЯ ТРАНСПОРТНЫХ  
СРЕДСТВ ОТ ПОЛОМКИ  
И РАСХОДОВ, СВЯЗАННЫХ  
С ИХ ЭКСПЛУАТАЦИЕЙ  
 
(утверждены 26.02.2026) 

 
 

Глава 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. В соответствии с законодательством Республики Беларусь и на 

условиях настоящих Правил № 59 добровольного страхования 

транспортных средств от поломки и расходов, связанных с их 

эксплуатацией (далее – Правила), Закрытое акционерное страховое 

общество «Промтрансинвест» (далее – Страховщик) заключает 

договоры добровольного страхования транспортных средств от 

поломки и расходов, связанных с их эксплуатацией (далее – договор 

страхования), с лицами, указанными в пункте 1.2 Правил (далее – 

Страхователи). 

1.2.Страхователями по Правилам являются дееспособные 

физические лица, индивидуальные предприниматели и 

юридические лица любой организационно-правовой формы. 

1.3.Основные термины, используемые в Правилах. 

1.3.1. Транспортное средство (далее, если не указано иное, – ТС) – 

легковой автомобиль: пассажирский автомобиль с числом мест для 

сидения не более 9 (девяти), включая место водителя. 

1.3.2. Гарантийный срок – календарный срок, установленный в 

днях, месяцах, годах, или наработка, установленная в часах, циклах 

срабатываний, километрах пробега или иных аналогичных 

показателях, в течение которых ТС должно соответствовать 

требованиям к его качеству, определенным в порядке, 

установленном законодательством. 

1.3.3. Дорожно-транспортное происшествие (далее – ДТП) – 

происшествие, совершенное с участием хотя бы одного 

находившегося в движении механического ТС, в результате 

которого причинен вред застрахованному ТС. 

1.3.4. Изготовитель – юридическое лицо, производящее ТС для 

реализации потребителю. 

1.3.5. Неправомерные действия третьих лиц – умышленные и (или) 

неосторожные (включая противоправные) действия третьих лиц, 

ставшие причиной причинения вреда ТС, за которые предусмотрена 

ответственность в соответствии с законодательством.  

Третьи лица – физические лица, индивидуальные предприниматели 

и юридические лица, не являющиеся субъектами страхования. 

1.3.6. Нормативный документ, устанавливающий требования к 

качеству ТС, – стандарты, технические условия и другие 

нормативные документы, устанавливающие требования к качеству 

ТС. 

1.3.7. Период охлаждения – период, не превышающий 10 (десяти) 

календарных дней, установленный договором страхования, в 

течение которого Страхователь – физическое лицо вправе 

отказаться от договора страхования и получить уплаченную 

страховую премию полностью при условии отсутствия в данном 

периоде события, которое впоследствии может быть признано 

страховым случаем по договору страхования. 

1.3.8. Поломка – техническая неисправность, отказ, выход из строя 

деталей, узлов и агрегатов ТС в результате его эксплуатации, 

которые не вызваны внешним воздействием. 

1.3.9. Потребитель – юридическое или физическое лицо, включая 

индивидуальных предпринимателей, приобретающее и 

использующее ТС исключительно для собственных нужд. 

1.3.10. Продавец – юридическое лицо, реализующее ТС 

потребителю по договору купли-продажи. 

1.3.11. Срок службы – календарный срок, установленный в днях, 

месяцах, годах, или наработка, установленная в часах, циклах 

срабатываний, километрах пробега или иных аналогичных 

показателях, предусмотренные законодательством или договором 

исходя из функционального назначения ТС, в течение которых 

изготовитель обязуется обеспечивать потребителю возможность 

использования ТС по назначению и нести ответственность за 

недостатки, возникшие по его вине. 

1.3.12. Технологические дефекты (характерные дефекты) (далее – 

характерные дефекты) – дефекты, вызванные недостатками при 

проектировании и (или) разработке ТС, недостатками сырья, 

несоблюдением или несовершенством производственных 

процессов.  

1.4.Условия, содержащиеся в Правилах, в том числе не включенные 

в текст договора страхования или страхового полиса, обязательны 

для Страховщика и Страхователя (Выгодоприобретателя). 

1.5.Договор страхования заключается в пользу лица, являющегося 

потребителем (Выгодоприобретатель).  

Заключение договора страхования в пользу Выгодоприобретателя 

не освобождает Страхователя от выполнения обязанностей по этому 

договору, за исключением случаев, когда обязанности Страхователя 

выполнены Выгодоприобретателем.  

1.6.Субъектами страхования являются Страховщик, Страхователь, 

Выгодоприобретатель.  

1.7.Договор страхования (страхование) действует в отношении 

событий, произошедших на территории Республики Беларусь, на 

случаи понесения расходов на территории Республики Беларусь, 

если иные территории не предусмотрены договором страхования. 

Территория, при нахождении на которой ТС считается 

застрахованным, указывается в договоре страхования. При 

указании такой территории в договоре страхования могут быть 

указаны конкретные страны (территории), на которые страхование 

не распространяется. 

Страхование не действует на территории вооруженных конфликтов, 

военных действий, военных операций (включая специальные), 

гражданских войн, межнациональных конфликтов, народных 

волнений.  

 

Глава 2. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ 

2.1. Объектом страхования являются не противоречащие 

законодательству имущественные интересы Страхователя 

(Выгодоприобретателя), связанные с: 

2.1.1. поломкой ТС, находящегося во владении, пользовании, 

распоряжении Страхователя или иного названного в договоре 

Выгодоприобретателя, приведшей к повреждению ТС; 

2.1.2. дополнительными расходами при эксплуатации ТС, 

предусмотренными подпунктами 2.3.2 – 2.3.3 пункта 2.3 Правил. 

Объект страхования, а также перечень дополнительных расходов 

определяются по соглашению сторон с учетом требований 

настоящих Правил и в обязательном порядке указываются в 

договоре страхования. 

2.2. На страхование не принимаются и не считаются 

застрахованными ТС, а также расходы Страхователя 

(Выгодоприобретателя) в случаях, если: 

2.2.1. отсутствует установившееся массовое или серийное 

производство ТС; 

2.2.2.  изготовитель не имеет товарного знака или знака 

обслуживания (далее – товарный знак), зарегистрированного в 

установленном порядке; 

2.2.3. отсутствуют четкие и однозначные требования к показателям 

качества ТС, подтвержденные соответствующими документами, к 

которым, например, относятся действующая нормативно-

техническая документация, техническое задание, договор, заявка; 

2.2.4. реализуемое ТС не соответствует установленным 

нормативными документами требованиям к качеству ТС; 

2.2.5. продавец не имеет законного права на реализацию ТС; 

2.2.6. у изготовителя отсутствует действующее разрешение 

(свидетельство, лицензия) на право производства ТС, указанного в 

договоре страхования, – при необходимости наличия таких 

разрешений; 

2.2.7. срок службы ТС истек; 

2.2.8. ТС приобретено не у официального дилера в Республике 

Беларусь. 

2.3. Страховым случаем признается: 

2.3.1. факт поломки ТС, находящегося во владении, пользовании, 

распоряжении Страхователя или иного названного в договоре 

Выгодоприобретателя, приведшей к повреждению ТС. 

Договором страхования может быть предусмотрено 

распространение страхового покрытия на конкретные узлы, 

агрегаты и (или) детали ТС (далее, если не указано иное, – узлы и 

(или) детали), а также события, вследствие которых возникла 

поломка ТС либо его узлов и (или) деталей; 

2.3.2. факт понесения (осуществления) Страхователем 
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(Выгодоприобретателем) расходов, возникших в результате утраты 

ТС вследствие поломки способности двигаться своим ходом либо 

когда движение ТС с имеющимися повреждениями невозможно и 

(или) запрещено правилами дорожного движения (далее – расходы 

на техническую помощь): 

2.3.2.1. по эвакуации ТС до места ремонта или до места хранения. 

Факт понесения (осуществления) Страхователем 

(Выгодоприобретателем) расходов, указанных в настоящем 

подпункте, может быть признан страховым случаем при условии, 

что имело место и признано страховым случаем событие, указанное 

в подпункте 2.3.1 настоящего пункта, и причиненный в результате 

этого события ущерб подлежит возмещению Страховщиком в 

соответствии с Правилами. 

Расходы, указанные в настоящем подпункте, возмещаются 

Страховщиком в пределах 300 евро по страховому случаю, 

произошедшему на территории Республики Беларусь, и 600 евро – 

по страховому случаю, произошедшему за пределами Республики 

Беларусь (на один страховой случай); 

2.3.2.2. по замене поврежденного колеса на запасное колесо, 

ремонту поврежденного колеса, если такой ремонт может быть 

осуществлен на месте страхового случая, или подкачке колеса; 

2.3.2.3. по отключению сигнализации застрахованного ТС; 

2.3.2.4. по вскрытию замка застрахованного ТС при заклинившем 

дверном замке или при отсутствии ключа; 

2.3.2.5. иных расходов, не указанных в подпунктах 2.3.2.1 – 2.3.2.4, 

если это предусмотрено условиями договора страхования. 

Расходы, перечисленные в подпунктах 2.3.2.2 – 2.3.2.5 настоящего 

пункта, возмещаются Страховщиком в пределах 50 евро (на один 

страховой случай); 

2.3.3. факт понесения (осуществления) Страхователем 

(Выгодоприобретателем) возникших в результате невозможности 

эксплуатации застрахованного ТС вследствие поломки расходов 

(далее – расходы по доставке): 

2.3.3.1. на оплату проезда в такси: 

с места страхового случая; 

до места ремонта ТС или до места хранения ТС;  

от места ремонта ТС или от места хранения ТС. 

По одному страховому случаю Страховщик возмещает не более 

3 поездок на такси; 

2.3.3.2. на аренду ТС (в том числе каршеринг) в размере не более 30 

евро в сутки. 

Факт понесения (осуществления) Страхователем 

(Выгодоприобретателем) расходов, указанных в подпунктах                            

2.3.3.1 – 2.3.3.2 настоящего пункта, может быть признан страховым 

случаем при условии, что имело место и признано страховым 

случаем событие, указанное в подпункте 2.3.1 и (или) 2.3.2.1 

настоящего пункта, и причиненный в результате этого события 

ущерб подлежит возмещению Страховщиком в соответствии с 

Правилами.  

Расходы, указанные в подпунктах 2.3.3.1 – 2.3.3.2 настоящего 

пункта, возмещаются Страховщиком в совокупности в размере не 

более 100 евро (на один страховой случай), не более чем по 2 

страховым случаям за весь срок действия договора страхования. 

2.4. Договор страхования заключается в отношении страховых 

случаев, указанных в подпункте 2.3.1 пункта 2.3 Правил, либо в 

отношении страховых случаев, указанных в подпункте 2.3.1, и в 

любой комбинации подпунктов 2.3.2.1 – 2.3.2.5, 2.3.3.1 – 2.3.3.2 

пункта 2.3 Правил. 

Конкретный перечень страховых случаев указывается в договоре 

страхования. 

2.5. Не признаются страховыми случаями: 

2.5.1. факты поломки ТС или факты либо необходимость понесения 

(осуществления) расходов, указанных в подпунктах 2.3.2 – 2.3.3 

пункта 2.3 Правил, произошедшие при следующих обстоятельствах 

или вследствие: 

2.5.1.1. если ремонт ТС произведен станцией технического 

обслуживания, не указанной в перечне ремонтных организаций, 

если указанный перечень предусмотрен договором страхования; 

2.5.1.2.  при обращении по факту ремонта ТС, подпадающего под 

действие установленной на ТС гарантии, если иное не 

предусмотрено договором страхования; 

2.5.1.3. если необходимость ремонта ТС вызвана отзывом ТС 

изготовителем; 

2.5.1.4. естественных процессов (физического износа, окисления, 

ржавления, старения, коррозии, эрозии и других процессов в ТС); 

2.5.1.5. ДТП; 

2.5.1.6. пожара, взрыва; 

2.5.1.7. внешнего воздействия, в том числе стихийных бедствий 

(включая град, землетрясение, бурю, ураган, наводнение, смерч, 

затопление, удар молнии), неправомерных действий третьих лиц, 

воздействия животных, попадания внутрь агрегатов ТС 

посторонних предметов и веществ; 

2.5.1.8.  постоянного воздействия температуры, газов и 

газообразных веществ, паров, лучей, шума (звука), жидкостей, 

влаги, кислот, нефтепродуктов или любых, в том числе и 

неатмосферных осадков (например, таких как сажа, копоть, дым, 

пыль) и других загрязняющих веществ, а также выбросов в пределах 

установленных действующим законодательством норм, 

возникающих непосредственно или косвенно из фактического или 

предполагаемого рассеивания, выпуска или утечки загрязняющих 

веществ, или любого вреда, проистекающего из любого испытания, 

контроля, очищения, удаления, содержащего обработку, 

детоксикацию или нейтрализацию загрязняющих веществ; 

2.5.1.9. воздействия электромагнитного поля, радиоактивного или 

иного ионизирующего излучения, в том числе выделяемого 

радиоактивными веществами альфа-, бета- или гамма- излучения, 

нейтронов; излучения, исходящего от ускорителей заряженных 

частиц, оптических (лазеры), микроволновых (мазеры) или иных 

квантовых генераторов, радиоактивных изотопов, а также 

генераторов СВЧ; 

2.5.1.10. нарушения установленных продавцом или изготовителем 

правил пользования ТС, его хранения; 

2.5.1.11. использования ТС с истекшими сроками службы;  

2.5.1.12. выполнения научно-исследовательских, опытно-

конструкторских, экспериментальных и технологических работ с 

применением ТС; 

2.5.1.13. использования ТС не по назначению; 

2.5.1.14. при наличии характерного дефекта ТС или любой его 

части, если иное не предусмотрено договором страхования; 

2.5.1.15. в результате мошенничества или незаконного 

использования ТС; 

2.5.1.16. ремонта (обслуживания), в том числе в результате 

шиномонтажа, использования автомобильной мойки, химчистки, 

полировки, заправки ТС топливом; 

2.5.1.17. участия ТС в дорожном движении при отсутствии или 

неисправности рабочей тормозной системы, рулевого управления, 

неисправности сцепного устройства в составе автопоезда, движения 

ТС в темное время суток на дорогах без искусственного освещения 

или в условиях недостаточной видимости – с негорящими (в том 

числе невключенными) фарами и задними габаритными огнями, во 

время дождя или снегопада – с неисправными стеклоочистителями;  

2.5.1.18. замены тяговой батареи электромобиля, заменявшейся 

ранее, в том числе в результате события, ранее рассмотренного 

Страховщиком (вне зависимости от признания страхового случая);  

2.5.1.19. нарушения порядка зарядки электромобиля, 

предусмотренного руководством по эксплуатации (инструкцией) 

завода-изготовителя, – в случае причинения вреда тяговой батарее; 

2.5.1.20. нарушения порядка эксплуатации ТС, предусмотренного 

руководством по эксплуатации (инструкцией) завода-изготовителя; 

2.5.2. факты поломки ТС, произошедшие при следующих 

обстоятельствах или вследствие: 

2.5.2.1. курения или неосторожного обращения с огнем в ТС; 

2.5.2.2. причинения ущерба, нанесенного перевозимым грузом, 

предметом; 

2.5.2.3. причинения ущерба, нанесенного Страхователем или 

лицом, допущенным к управлению ТС, в том числе по 

неосторожности; 

2.5.2.4. неавторизованной (не согласованной с официальным 

дилером) установки дополнительного оборудования; 

2.5.2.5. изменений (нарушений) узлов и (или) агрегатов, в том числе 

в результате самостоятельного ремонта или ремонтных работ на 

станции технического обслуживания; 

2.5.2.6. восстановительного ремонта или замены агрегатов и 

деталей ТС, которые имели повреждения или дефекты на момент 

заключения договора страхования, если до наступления события, 

которое может быть признано страховым случаем, Страхователь не 

представил отремонтированное ТС Страховщику на осмотр; 
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2.5.2.7. при использовании загрязненных или неподходящих 

эксплуатационных материалов (смазочных веществ, топлива или 

других материалов, не одобренных изготовителем);  

2.5.2.8. при продолжении эксплуатации неисправного ТС (включая 

утечку или недостачу охлаждающей жидкости и смазочного 

вещества); 

2.5.2.9. при выходе из строя следующих узлов и (или) деталей: 

а) оборудования и принадлежностей, не входящих в комплектацию 

ТС, предусмотренную заводом-изготовителем;  

б) элементов отделки салона и конструкций кузова, а именно, 

внутренней отделки, стекол (за исключением элементов обогрева 

стекол), чехлов сидений и ковриков, бамперов, молдингов, 

лакокрасочного покрытия, листового металла, элементов 

уплотнения кузова, антенн, колесных дисков, грязезащитных 

элементов;  

в) деталей для регулярного планового технического обслуживания 

ТС в соответствии с Руководством по техническому обслуживанию 

(Сервисной книжкой), включая, без ограничения, топливные 

фильтры, воздухоочистители, фильтры тонкой очистки воздуха 

(если предусмотрены конструкцией), масляные фильтры и 

прокладки, топливные фильтры, свечи зажигания, 

эксплуатационные жидкости и машинные масла, охлаждающее 

вещество кондиционеров;  

г) деталей ТС, подвергающихся нормальному износу (в том числе 

приводных ремней, аккумуляторных батарей, тормозных накладок, 

ламп накаливания, фрикционных накладок диска сцепления, 

выхлопных труб и глушителей, плавких предохранителей, фонарей, 

амортизаторов, шин, щеток стеклоочистителей, шаровых опор, 

резино-металлических шарниров (сайлент-блоков), наконечников 

рулевых тяг). 

Исключения, указанные в абзацах а) – г) подпункта 2.5.2.9 

настоящего пункта Правил, не распространяются на случаи, когда 

условиями договора страхования предусмотрено, что страхование 

действует в отношении поломок указанных в договоре узлов и (или) 

деталей и применен соответствующий корректировочный 

коэффициент, утвержденный локальным правовым актом 

Страховщика. 

2.6. Не подлежат возмещению: 

2.6.1. утрата товарной стоимости; 

2.6.2. косвенные убытки (недополученная прибыль, упущенная 

выгода, штрафы, предусмотренные законодательством либо 

уплачиваемые в качестве административного или уголовного 

наказания, либо штрафы, неустойки, пени, предусмотренные 

условиями договоров), а также вред деловой репутации; 

2.6.3. моральный вред; 

2.6.4. ущерб, напрямую не связанный со страховым случаем; 

2.6.5. расходы в отношении ТС:  

2.6.5.1. при использовании в качестве такси, для выполнения 

перевозок пассажиров в регулярном и (или) нерегулярном 

сообщении в соответствии с законодательством; 

2.6.5.2. при использовании для обучения вождению, участия в 

соревнованиях, испытаниях, показательных выступлениях; 

2.6.6. расходы в части ущерба, причиненного находившемуся в ТС 

во время страхового случая имуществу или оборудованию; 

2.6.7. расходы на техническую помощь в отношении: 

2.6.7.1. стоимости топлива; 

2.6.7.2. стоимости запасных частей и деталей, необходимых 

для устранения неисправности (поломки, повреждения и т.п.); 

2.6.7.3. стоимости материалов (дистиллированная вода, электролит, 

тормозная жидкость, горюче-смазочные материалы (ГСМ) и т.п.); 

2.6.7.4. расходов, связанных с устранением повреждений, 

возникших во время выполнения ремонтных работ либо эвакуации 

ТС; 

2.6.7.5. расходов, возникшие в связи с ложным вызовом; 

2.6.7.6. стоимости телефонных звонков. 

 

Глава 3. СТРАХОВАЯ СУММА 

3.1.  Страховая сумма устанавливается при заключении договора по 

каждому застрахованному ТС отдельно и по договору страхования 

в целом (по соглашению сторон). 

Страховая сумма по каждому застрахованному ТС в договоре 

страхования может не указываться. В этом случае при 

одновременном страховании нескольких ТС по одному договору 

страхования страховая сумма на каждое застрахованное ТС 

считается установленной в равных долях, рассчитанных путем 

деления страховой суммы по договору на количество 

застрахованных ТС. 

3.2. Договором страхования в пределах страховой суммы по 

каждому застрахованному ТС (страховой суммы по договору 

страхования) могут быть установлены отдельные страховые суммы 

по принятым на страхование рискам, указанным в подпунктах 2.3.1 

– 2.3.3 пункта 2.3 Правил, и (или) по узлам и (или) деталям ТС. 

3.3. Страховая сумма устанавливается в размере, определенном 

сторонами договора страхования, в белорусских рублях или в 

иностранной валюте (далее – валюта страховой суммы).  

 

Глава 4. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ 

4.1. Страховая премия рассчитывается в валюте страховой суммы в 

порядке, установленном Страховщиком, исходя из 

предусмотренного Приложением 1 к Правилам базового годового 

страхового тарифа, корректировочных коэффициентов, 

утвержденных локальным правовым актом Страховщика, и 

страховой суммы.  

4.2. Страховая премия уплачивается в валюте страховой суммы, 

если договором страхования не предусмотрено иное, а в случаях, 

если уплата страховой премии в иностранной валюте в соответствии 

с законодательством Республики Беларусь не допускается, – в 

белорусских рублях. 

Если договором страхования предусмотрена возможность уплаты 

страховой премии в валюте, отличной от валюты страховой суммы, 

то страховая премия пересчитывается, исходя из кросс-курса, 

рассчитанного на основании официальных курсов белорусского 

рубля, установленных Национальным банком Республики Беларусь 

по отношению к соответствующим валютам на день уплаты 

страховой премии Страховщику, если иной курс или иная дата его 

определения не установлены законодательством или соглашением 

сторон. 

4.3. Страховая премия по договору страхования уплачивается 

Страхователем путем безналичного перечисления или наличными 

деньгами в установленном законодательством порядке 

единовременно за весь срок действия договора страхования. 

4.4. Страховая премия уплачивается не позднее 30 календарных 

дней после заключения договора страхования, но до вступления 

договора страхования в силу. 

4.5. При внесении изменений в договор страхования Страхователь 

уплачивает дополнительную страховую премию, рассчитываемую в 

соответствии со следующей формулой: 

Pd = (Р2 - Р1)*M / N, 

где: 

Pd – дополнительная страховая премия; 

Р1 – страховая премия до внесения изменений; 

Р2 – страховая премия после внесения изменений, рассчитанная на 

весь срок действия договора страхования; 

M – оставшийся срок действия договора страхования в днях; 

N – срок действия договора страхования в днях. 

Дополнительная страховая премия уплачивается единовременно 

при заключении договора о внесении изменений в условия 

страхования, изложенные в договоре страхования (страховом 

полисе). 

В случае если значение Р2 по результатам расчета, 

предусмотренного настоящим пунктом, менее значения Р1, 

Страховщик (при отсутствии страховых выплат и заявленных, но не 

урегулированных убытков по договору страхования) производит 

возврат части уплаченной страховой премии в течение 5 рабочих 

дней после заключения договора о внесении изменений в условия 

страхования, изложенные в договоре страхования (страховом 

полисе), и (или) по договору страхования уменьшается размер 

неуплаченной страховой премии. 

 

Глава 5. ЗАКЛЮЧЕНИЕ, СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЕ 

ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ 

5.1.  Договор страхования заключается на условиях Правил, 

принятых Страхователем путем присоединения к договору 

страхования, по соглашению сторон на основании письменного (по 

форме, установленной Страховщиком) либо устного заявления 

Страхователя или письменного предложения Страховщика, в том 

числе размещенного на официальном сайте Страховщика в 
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глобальной компьютерной сети Интернет, принятого 

Страхователем способом, указанным в таком предложении. 

После заключения договора страхования письменное заявление 

становится его неотъемлемой частью. 

5.2. Договор страхования заключается в письменной форме 

способами, предусмотренными законодательством Республики 

Беларусь.  

Правила прилагаются к договору страхования, что удостоверяется 

записью в этом договоре. 

5.3. При заключении договора страхования Страхователь обязан 

сообщить Страховщику все известные ему обстоятельства, которые 

имеют существенное значение для определения вероятности 

наступления страхового случая и размера возможных убытков от 

его наступления. 

Существенными признаются во всяком случае обстоятельства, 

предусмотренные в договоре страхования или страховом полисе на 

основании письменного или устного заявления Страхователя. 

Если после заключения договора страхования будет установлено, 

что Страхователь сообщил Страховщику заведомо ложные 

сведения об обстоятельствах, имеющих существенное значение для 

определения вероятности наступления страхового случая и размера 

возможных убытков от его наступления, Страховщик вправе 

потребовать признания договора недействительным и применения 

последствий, предусмотренных законодательством Республики 

Беларусь. 

5.4. Одновременно с заявлением Страхователь представляет по 

требованию Страховщика следующие документы (их копии, 

заверенные в установленном законодательством порядке): 

5.4.1. Страхователя, являющегося продавцом или изготовителем: 

5.4.1.1.учредительные документы; 

5.4.1.2.разрешение (свидетельство, лицензию) на право 

производства (реализации) ТС, если наличие таких разрешений 

необходимо; 

5.4.1.3.регистрационные документы; 

5.4.2. сведения о каждом ТС, принимаемом на страхование (в том 

числе наименование и изготовитель ТС, заводской (серийный) 

номер, сведения о гарантийном сроке на ТС при его наличии, 

документ, подтверждающий исправность узлов и (или) деталей 

принимаемого на страхование ТС, бывшего в употреблении); 

5.4.3. иные документы и (или) сведения, необходимые для оценки 

риска и (или) заключения договора страхования. 

По требованию Страховщика Страхователь при заключении 

договора страхования представляет ТС для осмотра его состояния. 

5.5. По соглашению сторон договором страхования: 

5.5.1. может быть установлен период охлаждения; 

5.5.2. может быть предусмотрен перечень организаций 

(юридических лиц и (или) индивидуальных предпринимателей), в 

которые Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет право 

обратиться для проведения ремонта ТС, в отношении которых 

осуществляется страхование (далее – перечень ремонтных 

организаций). После заключения договора страхования перечень 

ремонтных организаций, предусмотренный договором, становится 

его неотъемлемой частью; 

5.5.3. с применением соответствующего корректировочного 

коэффициента, утвержденного локальным правовым актом 

Страховщика, могут быть предусмотрены порядок согласования 

Страховщиком размера возмещаемых расходов и (или) отличные от 

условий, предусмотренных пунктами 2.3.2 – 2.3.3 пункта 2.3 

Правил, количество выплат и (или) максимальный размер выплат по 

каждому страховому случаю и (или) по договору страхования по 

соответствующему виду расходов и (или) по всем видам расходов, 

принятых на страхование, и (или) по соответствующему узлу или 

детали. 

5.6. Договор страхования заключается на срок от 1 месяца до 1 года 

включительно. 

5.7. Договор страхования вступает в силу с момента (времени и 

даты), указанного в договоре страхования как начало срока 

действия договора страхования, и при условии уплаты страховой 

премии. 

Начало срока действия договора страхования устанавливается по 

соглашению сторон с любого момента (времени и даты, указанных 

в договоре страхования), но не ранее заключения договора 

страхования и не позднее одного месяца после его заключения, за 

исключением случаев, указанных в части третьей настоящего 

пункта. 

При заключении договора страхования на новый срок при наличии 

в отношении ТС, принимаемого на страхование, действующего 

договора страхования, начало срока страхования устанавливается с 

00 часов 00 минут дня, следующего за днем окончания срока 

действующего договора страхования. 

Если конкретное время начала срока действия договора страхования 

не указано, таким временем считается 00 часов 00 минут первого 

дня срока действия договора страхования. 

5.8. В отношении каждого конкретного ТС страхование действует 

со дня его реализации потребителю, а если этот день наступил ранее 

дня вступления в силу договора страхования, то страхование 

действует со дня вступления в силу договора страхования.  

Страхование прекращается в отношении каждого ТС со дня 

истечения срока службы данного ТС. 

В случае, если день, указанный в части второй настоящего пункта 

Правил, наступает позже дня окончания срока действия договора 

страхования, то страхование прекращается со дня окончания срока 

действия договора. 

5.9. Договором страхования может быть установлена безусловная 

франшиза. 

Безусловная франшиза – определенная часть убытков Страхователя 

(Выгодоприобретателя), не подлежащая возмещению 

Страховщиком вне зависимости от размера ущерба и других 

условий страхования. 

Величина франшизы устанавливается в процентах от страховой 

суммы или в фиксированном размере в валюте страховой суммы, ее 

вид и конкретный размер указываются в договоре страхования. 

Франшиза может устанавливаться по договору в целом либо по 

каждому застрахованному ТС (его детали, узлу), видам расходов, в 

том числе в различном размере.  

Установленная договором страхования франшиза применяется по 

каждому страховому случаю, если договором страхования не 

предусмотрено ее применение за весь срок действия договора. 

5.10. До истечения срока действия договора страхования по 

соглашению сторон в договор страхования могут быть внесены 

изменения, не противоречащие законодательству. Изменения 

вносятся путем заключения договора о внесении изменений в 

условия страхования, изложенные в договоре страхования 

(страховом полисе). 

5.11. Договор страхования прекращается в случаях: 

5.11.1. окончания срока действия договора страхования;  

5.11.2. исполнения Страховщиком обязательств по договору в 

полном объеме; 

5.11.3. смерти Страхователя – физического лица, если договор 

страхования заключен в его пользу, за исключением случаев 

перехода прав на ТС в порядке наследования; 

ликвидации Страхователя – юридического лица; 

прекращения деятельности Страхователя – индивидуального 

предпринимателя; 

5.11.4. по соглашению сторон, оформленному в письменном виде; 

5.11.5. если после вступления договора страхования в силу 

возможность наступления страхового случая отпала и страхование 

прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай; 

5.11.6. если будет установлено, что договор страхования заключен 

в отношении ТС, указанных в пункте 2.2 Правил. При этом действие 

страхования прекращается со дня, когда Страховщику стало 

известно, что ТС относится к одной из категорий, указанных в 

пункте 2.2 Правил; 

5.11.7. отказа Страхователя от договора страхования в любое время, 

если к моменту отказа возможность наступления страхового случая 

не отпала по обстоятельствам иным, чем страховой случай. Договор 

страхования расторгается с момента получения Страховщиком 

отказа Страхователя от договора, если заявлением Страхователя 

или соглашением сторон не предусмотрен более поздний срок; 

5.11.8. отказа Страхователя от договора страхования в период 

охлаждения при условии отсутствия в данном периоде события, 

которое впоследствии может быть признано страховым случаем по 

договору страхования. 

5.12. При досрочном прекращении договора страхования по 

обстоятельствам, указанным в подпунктах 5.11.3 – 5.11.6 пункта 

5.11 Правил, Страховщик имеет право на часть страховой премии 

пропорционально времени, в течение которого действовало 
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страхование, и возвращает Страхователю (его наследникам в 

случаях, указанных в абзаце первом подпункта 5.11.3 пункта 5.11 

Правил) часть уплаченной страховой премии (при отсутствии 

страховых выплат и заявленных, но не урегулированных убытков 

по договору страхования).   

При досрочном прекращении договора страхования по 

обстоятельствам, указанным в подпункте 5.11.7 пункта 5.11 Правил, 

уплаченная страховая премия возврату не подлежит. 

В случае отказа Страхователя от договора страхования в период 

охлаждения уплаченная страховая премия возвращается в полном 

объеме. 

5.13. Возврат части страховой премии производится в течение 

5 рабочих дней, следующих за днем получения Страховщиком 

письменного заявления, в том числе об обстоятельствах, влекущих 

прекращение договора страхования, или за днем документального 

оформления соглашения сторон, указанного в подпункте 5.11.4 

пункта 5.11 Правил: 

в валюте уплаты страховой премии, если страховая премия 

уплачена в иностранной валюте, либо по соглашению сторон в иной 

валюте, а если возврат в иностранной валюте в соответствии с 

законодательством Республики Беларусь не допускается, – в 

белорусских рублях; 

в белорусских рублях, если страховая премия уплачена в 

белорусских рублях. 

При этом пересчет части страховой премии, подлежащей возврату 

Страхователю, осуществляется исходя из кросс-курса, 

рассчитанного на основании официальных курсов белорусского 

рубля, установленных Национальным банком Республики Беларусь 

по отношению к валюте возврата части страховой премии и валюте 

страховой суммы. 

Все курсы валют, указанные в настоящем пункте, применяются на 

дату документального оформления прекращения договора 

страхования. 

5.14. Обязательства Страховщика по выплате страхового 

возмещения, возникшие до прекращения договора страхования, 

продолжают действовать до их исполнения в предусмотренном 

Правилами порядке. 

5.15. За несвоевременный возврат страховой премии или ее части по 

договору страхования Страховщик уплачивает Страхователю пеню 

за каждый день просрочки в размере 0,1% от суммы, подлежащей 

возврату. 

5.16. В период действия договора страхования Страхователь обязан 

в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней сообщать Страховщику о 

ставших ему известными значительных изменениях в 

обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении 

договора, если эти изменения могут существенно повлиять на 

увеличение страхового риска. 

Значительными во всяком случае признаются изменения, 

оговоренные в договоре страхования (страховом полисе) и в 

переданных Страхователю Правилах. 

Страховщик, уведомленный об обстоятельствах, влекущих 

увеличение страхового риска, вправе потребовать изменения 

условий договора страхования и (или) уплаты дополнительной 

страховой премии соразмерно увеличению риска, рассчитываемой 

по формуле, указанной в части первой пункта 4.5 Правил. 

Если Страхователь возражает против изменения условий договора 

страхования и (или) уплаты дополнительной страховой премии, 

Страховщик вправе потребовать расторжения договора страхования 

и возмещения убытков, причиненных его расторжением в 

соответствии с законодательством, с учетом возврата Страхователю 

части уплаченной страховой премии (в порядке и сроки, 

предусмотренные пунктами 5.12–5.13 Правил). 

Страховщик не вправе требовать расторжения договора 

страхования, если обстоятельства, влекущие увеличение страхового 

риска, уже отпали. 

 

Глава 6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Страховщик имеет право: 

6.1.1. проверять сообщенную Страхователем 

(Выгодоприобретателем) информацию, включая размер 

заявленного ущерба (причиненного вреда), а также соблюдение 

Страхователем (Выгодоприобретателем) условий Правил и 

договора страхования; 

6.1.2. направлять запросы в компетентные органы и иные 

организации для получения необходимых сведений и документов, в 

том числе связанных с установлением причин, обстоятельств 

наступления события, заявленного как страховой случай, и 

определением размера причиненного ущерба; принимать иные 

меры для выяснения причин и обстоятельств указанного события, в 

том числе проводить совместно со Страхователем расследование 

обстоятельств события; 

6.1.3. по своему усмотрению и за свой счет назначать или нанимать 

от имени Страхователя сюрвейеров, экспертов, адвокатов и других 

лиц для выяснения причин и обстоятельств события (включая 

размер ущерба), ведения дел в суде;  

6.1.4. давать обязательные к исполнению Страхователем 

(Выгодоприобретателем) письменные распоряжения, 

рекомендации, направленные на уменьшение размера убытков;  

6.1.5. отсрочить принятие решения о признании (непризнании) 

заявленного события страховым случаем, если: 

6.1.5.1. Страховщику не предоставлены все необходимые 

документы, в том числе ответы на запросы, указанные в подпункте 

6.1.2 настоящего пункта Правил, – до момента их получения; 

6.1.5.2. у Страховщика имеются мотивированные сомнения 

в подлинности документов или достоверности сведений и (или) 

обстоятельств наступления события, которое может быть признано 

страховым случаем, или размере ущерба (расходов) – до момента, 

пока не будет подтверждена их подлинность и достоверность, на 

основании запроса Страховщика, направленного в компетентные 

органы и иные организации; 

6.1.5.3. по факту наступления заявленного события проводится 

расследование компетентных органов – до вынесения 

компетентными органами решения по результатам расследования. 

Если по факту наступления заявленного события проводится 

проверка либо возбуждено уголовное дело, Страховщик имеет 

право отсрочить принятие решения о признании (непризнании) 

заявленного события страховым случаем до принятия 

компетентными органами решения по существу (решение об отказе 

в возбуждении уголовного дела, о прекращении производства по 

делу, постановление о приостановлении предварительного 

следствия в связи с неустановлением лица, подлежащего 

привлечению в качестве обвиняемого, судебное решение). 

В случаях, когда факт, характер и размер причиненного ущерба 

подтверждены документально, между Страхователем 

(Выгодоприобретателем) и Страховщиком достигнуто соглашение 

о размере ущерба, Страховщик имеет право принять решение о 

выплате страхового возмещения (его части) до принятия 

компетентными органами решения по существу (постановление об 

отказе в возбуждении уголовного дела, постановление о 

прекращении либо приостановлении производства по делу, 

постановление о приостановлении предварительного следствия в 

связи с неустановлением лица, подлежащего привлечению в 

качестве обвиняемого, судебное решение). При этом Страхователем 

(Выгодоприобретателем) должно быть представлено Страховщику 

обязательство о возврате страховой выплаты (ее части) в случае 

установления обстоятельств, которые по закону или по Правилам 

полностью или частично лишают его права на страховое 

возмещение; 

6.1.5.4. назначена экспертиза, предусмотренная 7.9 Правил, – до 

получения результатов экспертизы; 

6.1.6. потребовать признания договора недействительным, если 

после заключения договора страхования будет установлено, что 

Страхователь сообщил Страховщику заведомо ложные сведения об 

известных ему обстоятельствах, имеющих существенное значение 

для определения вероятности наступления страхового случая и 

размера возможных убытков от его наступления (кроме случая, 

когда обстоятельства, о которых умолчал Страхователь, уже 

отпали), а также в иных случаях, предусмотренных 

законодательством; 

6.1.7. потребовать изменения условий договора страхования и (или) 

уплаты дополнительной страховой премии в порядке, 

предусмотренном частью третьей пункта 5.16 Правил; 

6.1.8. расторгнуть договор страхования в порядке, 

предусмотренном частью четвертой пункта 5.16 Правил; 

6.1.9. отказать в прекращении договора страхования по основанию, 

указанному в подпункте 5.11.8 пункта 5.11 Правил, при наличии 

сведений о событии, которое наступило в период охлаждения и 
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которое впоследствии может быть признано страховым случаем по 

договору страхования; 

6.1.10. отказать в страховой выплате в случаях, предусмотренных 

пунктом 7.18 Правил; 

6.1.11. присваивать маркетинговые названия отдельным группам 

единообразных договоров страхования, заключаемых в 

соответствии с настоящими Правилами (путем издания локальных 

правовых актов, в рамках соглашений или иных совместных 

документов о сотрудничестве, заключаемых с партнерами и т.п.); 

6.1.12. совершать иные действия, предусмотренные Правилами, 

договором страхования и законодательством Республики Беларусь. 

6.2. Страховщик обязан: 

6.2.1. при заключении договора страхования ознакомить 

Страхователя с Правилами и приложить Правила к договору; 

6.2.2. возвратить страховую премию при прекращении договора 

страхования в случаях и в порядке, установленных пунктами 5.11–

5.13 Правил; 

6.2.3. при признании случая страховым составить Акт о страховом 

случае и произвести страховую выплату в сроки, установленные 

пунктами 7.5 и 7.14 Правил; 

6.2.4. не разглашать полученные им в результате своей 

деятельности сведения о Страхователе (Выгодоприобретателе), его 

имущественном положении, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством; 

6.2.5. в случае досрочного прекращения договора страхования по 

обстоятельствам, указанным в подпункте 5.11.6 пункта 5.11 Правил, 

в течение 5 рабочих дней письменно уведомить об этом 

Страхователя; 

6.2.6. совершать иные действия, предусмотренные Правилами, 

договором страхования и законодательством Республики Беларусь.  

6.3. Страхователь имеет право: 

6.3.1. получить информацию о Страховщике в соответствии с 

законодательством; 

6.3.2. заявить о внесении изменений в договор страхования в 

соответствии с условиями страхования; 

6.3.3. требовать выполнения Страховщиком иных условий договора 

страхования в соответствии с настоящими Правилами. 

6.4. Страхователь обязан: 

6.4.1. своевременно уплачивать страховую премию по договору в 

размерах и в сроки, предусмотренные договором страхования; 

6.4.2. при заключении договора страхования ознакомить 

Выгодоприобретателя с его правами и обязанностями по договору и 

предоставлять Выгодоприобретателю информацию об изменении 

условий договора страхования; 

6.4.3. сообщать Страховщику о ставших ему известными 

значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных 

Страховщику при заключении договора, если эти изменения могут 

существенно повлиять на увеличение страхового риска; 

6.4.4. при наступлении события, которое по условиям договора 

страхования может быть признано страховым случаем, известить 

Страховщика в порядке и в сроки, предусмотренные пунктом 7.1 

Правил; 

6.4.5. извещать Страховщика обо всех случаях получения 

компенсации понесенных расходов в отношении ТС; 

6.4.6. при эксплуатации ТС, в отношении которого заключен 

договор страхования: 

6.4.6.1. своевременно устранять все неисправности ТС, вызванные 

в том числе ДТП, нарушением правил эксплуатации; 

6.4.6.2. следить за техническим состоянием ТС, в том числе перед 

выездом (началом движения) проверять и в пути обеспечивать 

исправное техническое состояние ТС в соответствии с 

законодательством, регулирующим допуск ТС к эксплуатации, и 

обязанностями должностных лиц по обеспечению безопасности 

дорожного движения; 

6.4.6.3. осуществлять ремонт и техническое обслуживание, 

необходимость которых вызвана установкой на ТС по просьбе 

Страхователя (Выгодоприобретателя) деталей или 

принадлежностей, изменяющих стандартные технические 

характеристики ТС или любого из его агрегатов; 

6.4.6.4. предоставлять ТС официальному дилеру либо иному 

компетентному лицу по истечении гарантии на ТС для проведения 

планового технического обслуживания с периодичностью, 

указанной в Руководстве по техническому обслуживанию; 

6.4.6.5. проходить государственный технический осмотр в 

установленные сроки; 

6.4.6.6. представлять Страховщику на осмотр ТС, имевшее 

повреждения или дефекты на момент заключения договора 

страхования, после восстановительного ремонта или замены 

агрегатов и деталей ТС; 

6.4.7. совершать иные действия, предусмотренные 

законодательством, условиями страхования. 

6.5. Выгодоприобретатель имеет право: 

6.5.1. получать информацию об изменении условий договора 

страхования; 

6.5.2. при наступлении страхового случая требовать исполнения 

Страховщиком принятых обязательств по договору страхования.  

6.6. При переходе прав на ТС, принятое на страхование, от лица, в 

интересах которого был заключен договор страхования, к другому 

лицу права и обязанности по этому договору переходят к лицу, к 

которому перешли права на ТС, за исключением случаев 

принудительного изъятия согласно законодательству Республики 

Беларусь и отказа от права собственности. 

Лицо, к которому перешли права на ТС, должно незамедлительно, 

но не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты перехода прав, 

письменно уведомить об этом Страховщика.  

В этом случае с учетом обстоятельств, имеющих существенное 

значение для определения вероятности наступления страхового 

случая или увеличения страхового риска в связи с переходом прав 

на ТС, Страховщик имеет право потребовать внесения изменений в 

договор страхования и (или) доплаты страховой премии. 

Если лицо, к которому перешли права на застрахованное ТС, 

возражает против изменения условий договора страхования и (или) 

доплаты страховой премии, Страховщик вправе потребовать 

расторжения договора в соответствии с законодательством 

Республики Беларусь. 

Если Страховщик не был уведомлен о переходе прав на 

застрахованное ТС к другому лицу, договор страхования досрочно 

прекращается с даты перехода прав. 

6.7. Если иное не предусмотрено договором страхования, для целей 

бухгалтерского учета первичные учетные документы, 

подтверждающие факт оказания услуг по договору страхования, 

каждая из сторон договора страхования составляет единолично. 
 

Глава 7. ОПРЕДЕЛЕНИЕ РАЗМЕРА И ПОРЯДОК 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ 
7.1. При наступлении события, которое может быть признано 
страховым случаем (далее, если не указано иное, – событие), 
Страхователь (лицо, имеющее право на страховое возмещение, если 
оно намерено воспользоваться своим правом на страховую 
выплату) обязан: 
7.1.1. не позднее 3 рабочих дней со дня наступления такого события 
или того дня, когда стало известно о его наступлении, уведомить об 
этом Страховщика, обратившись к нему с письменным заявлением 
о выплате страхового возмещения с указанием: даты (периода) 
события, описания события, вероятных причин и обстоятельств 
происшедшего события; наименования компетентных органов, 
зарегистрировавших событие; характера и примерного объема 
ущерба (суммы расходов); 
7.1.2. принять все разумные и доступные меры по предотвращению 
и уменьшению ущерба, при этом следовать указаниям 
Страховщика, если таковые последуют;  
7.1.3. известить о наступившем событии сторону, которая также 
несет или может нести ответственность за его наступление (может 
быть виновна в его наступлении). 
Создание и отправка заявления и прилагаемых к нему документов 
может осуществляться через интернет-сайт и (или) мобильное 
приложение Страховщика, осуществляющие автоматизированные 
создание и (или) отправку информации в информационную систему 
Страховщика. 
7.2. С заявлением на выплату страхового возмещения к 
Страховщику вправе обратиться Страхователь или 
Выгодоприобретатель. 
7.3. Вместе с заявлением лицо, обратившееся к Страховщику за 
выплатой страхового возмещения, представляет следующие 
документы: 
7.3.1. документы, удостоверяющие личность и (или) 
подтверждающие полномочия данного лица (доверенность, 
свидетельство о праве на наследство и т.п.); 
7.3.2. документы компетентных органов, подтверждающие факт, 
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причины, обстоятельства наступления заявленного события, 
размера причиненного ущерба (при их наличии); 
7.3.3. документы, подтверждающие право собственности или иное 
законное право Страхователя (лица, имеющего право на страховое 
возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на 
страховую выплату) на ТС, принятый на страхование: 
регистрационные документы, платежные документы, 
подтверждающие приобретение ТС и т.п.; 
7.3.4. документы, содержащие сведения об идентификационном 
признаке ТС (гарантийный талон, технический паспорт и т.п.), за 
исключением случаев, когда такие документы уничтожены в силу 
характера события, наступившего в отношении застрахованного ТС 
(например, пожара); 
7.3.5. документы, позволяющие установить срок службы 
(гарантийный срок) ТС; 
7.3.6. заключение ремонтной (сервисной) организации или 
независимой экспертизы о причинах и характере поломки ТС, 
технической возможности ремонтного восстановления 
соответствующего узла (детали) с заменых деталей (или только 
замены), определение стоимости ремонта; 
7.3.7. документы, подтверждающие факт оплаты выполненных 
работ и (или) оказанных услуг (оригинал оплаченного счета с 
указанием наименования организации, индивидуального 
предпринимателя, перечня выполненных работ и (или) оказанных 
услуг и их стоимости, квитанция, кассовый чек и др.) – в отношении 
соответствующего ТС, расходов, принятых на страхование; 
7.3.8. документы, подтверждающие произведенные Страхователем 
(Выгодоприобретателем) расходы в целях уменьшения ущерба 
(если они производились) и размер этих расходов; 
7.3.9. иные документы по требованию Страховщика.  
Конкретный перечень документов, представляемых при 
наступлении события, которое может быть признано страховым 
случаем, определяется в каждой конкретной ситуации с учетом всех 
обстоятельств наступившего события. При этом документы, 
незамедлительное получение (составление) которых невозможно, 
могут быть представлены после подачи заявления о страховом 
случае по мере их получения Страхователем 
(Выгодоприобретателем). 
По требованию Страховщика заявитель представляет для осмотра 
ТС, в отношении которого понесены расходы. 
7.4. Страховщик вправе самостоятельно направлять необходимые 
запросы в компетентные органы (организации), которые могут 
располагать информацией об обстоятельствах произошедшего 
события. 
7.5. Решение о признании (непризнании) заявленного события 
страховым случаем либо об отказе в выплате страхового 
возмещения принимается Страховщиком в течение 5 (пяти) рабочих 
дней со дня, следующего за днем получения всех необходимых 
документов (включая ответы на запросы), указанных в пунктах 7.3 
и 7.4 Правил. 
Решение о признании заявленного события страховым случаем 

оформляется Актом о страховом случае по форме, установленной 
Страховщиком.  
Решение о непризнании заявленного события страховым случаем 
или об отказе в выплате страхового возмещения направляется 
заявителю в письменном виде с обоснованием причины отказа в 
течение 5 (пяти) рабочих дней, следующих за днем принятия такого 
решения. 
7.6. Если по событию, которое может быть признано страховым 
случаем, возбуждено уголовное дело, решение по такому событию 
принимается Страховщиком после получения соответствующих 
документов следственных органов о прекращении, 
приостановлении производства по данному делу или получения 
решения (определения) суда после окончания судебного 
разбирательства. 
Если по факту произошедшего события возбуждено уголовное дело 
и Страхователь или Выгодоприобретатель не является обвиняемым, 
что подтверждается соответствующим документом компетентного 
органа, Страховщик вправе принять решение по такому событию до 
вынесения компетентным органом решения по данному уголовному 
делу. 
7.7. В зависимости от рисков и видов расходов, принятых на 
страхование, ущерб (понесенные расходы) определяется в 
следующем порядке: 
7.7.1. в случае поломки ТС – в размере восстановительных расходов 
(расходов по ремонту ТС), включающих в себя: 

6.7.1.1. стоимость ремонта с учетом налогов и сборов; 

6.7.1.2. расходы по диагностике технических изделий; 

6.7.1.3. расходы по составлению сметы (калькуляции) на ремонтные 

работы; 

6.7.1.4. иные расходы, необходимые для восстановления ТС до того 

состояния, в котором оно находилось непосредственно перед 

наступлением страхового случая; 

6.7.1.5. расходы за вызов представителей сервисных организаций. 
К восстановительным расходам (расходам по ремонту ТС) не 
относятся: 
расходы по улучшению поврежденного ТС (включая капитальные 
улучшения ТС); 
расходы по временному ремонту; 
расходы по проведению работ, не предусмотренные технологией 
завода-изготовителя; 
расходы, произведенные сверх необходимых (включая расходы по 
ремонту или замене агрегатов и деталей ТС, повреждение которых 
не вызвано страховым случаем, а также расходы на проведение 
работ, не вызванных технологической необходимостью, в том числе 
окраска сопряженных поверхностей, замена деталей вместо 
ремонта и т.п.). 
Ущерб в части расходов по ремонту ТС определяется в пределах 
установленной договором страховой суммы по соответствующему 
ТС; 
7.7.2. по расходам, указанным в подпунктах 2.3.2 – 2.3.3 пункта 2.3 
Правил, – в размере в размере фактически понесенных расходов (с 

учетом ограничений, установленных для соответствующих видов 
расходов в указанных пунктах). 
7.8. Страховщик также возмещает расходы, понесенные в целях 
уменьшения убытков, в той мере, в которой они были необходимы 
или были произведены для выполнения указаний Страховщика, 
даже если эти меры оказались безуспешными. Такие расходы 
возмещаются независимо от того, что вместе с возмещением других 
убытков они могут превысить страховую сумму. 
7.9. В случае возникновения споров об обстоятельствах и характере 
заявленного события, а также размере страховой выплаты 
Выгодоприобретатель имеет право потребовать проведения 
экспертизы. Экспертиза проводится за счет ее инициатора 
(инициаторов). 
7.10. Если заявленный случай признан страховым, то страховое 
возмещение выплачивается в соответствии с условиями договора 
страхования в размере указанных в пункте 7.7 Правил ущерба и 
(или) понесенных расходов, но не выше страховой суммы по 
договору (с учетом установления отдельных страховых сумм, в том 
числе по каждому ТС, по соответствующему узлу или детали, и 
установленных франшиз, а также ограничений, предусмотренных 
подпунктом 5.5.3 пункта 5.5 Правил), за вычетом возмещения, 
полученного (причитающегося к получению) от лиц, ответственных 
за причиненный вред, в том числе по иным договорам страхования. 
7.11. Общая сумма выплат страхового возмещения (за исключением 
расходов в целях уменьшения убытков) по всем страховым случаям, 
наступившим в течение срока действия договора страхования, не 
может превышать установленной страховой суммы по договору 
страхования. 
7.12. Страховое возмещение выплачивается в валюте уплаты 
страховой премии, если законодательством Республики Беларусь 
или соглашением сторон не предусмотрено иное.  
Если валюта выплаты страхового возмещения отлична от валюты 
страховой суммы, то страховое возмещение пересчитывается, 
исходя из кросс-курса, рассчитанного на основании официальных 
курсов белорусского рубля, установленных Национальным банком 
Республики Беларусь по отношению к соответствующим валютам 
на дату составления Акта о страховом случае, или, если это 
предусмотрено соглашением сторон, исходя из иных кросс-курсов. 
Возмещение расходов, фактически понесенных Страхователем 
(Выгодоприобретателем) в белорусских рублях, осуществляется 
Страховщиком в белорусских рублях. 
7.13. По соглашению сторон страховая выплата может быть 
перечислена соответствующим организациям или индивидуальным 
предпринимателям (например, осуществляющим ремонт ТС, по 
факту выполненных работ и т.д.). В данном случае обязательства 
Страховщика по выплате страхового возмещения считаются 
надлежаще исполненными Страхователю (Выгодоприобретателю).  
Страховая выплата не может быть перечислена лицам, указанным в 
части первой настоящего пункта, если Страхователем является 
потребитель и договором страхования предусмотрен запрет на 
такие перечисления. 
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7.14. Страховое возмещение выплачивается в течение 5 (пяти) 
рабочих дней со дня, следующего за днем составления 
Страховщиком Акта о страховом случае, лицу, имеющему право на 
получение страхового возмещения, согласно законодательству 
Республики Беларусь.  
7.15. Страховщик несет ответственность, предусмотренную 
законодательством, за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
своих обязательств. 
За просрочку в осуществлении страховой выплаты Страховщик 
уплачивает Страхователю (лицу, претендующему на получение 
страхового возмещения) пеню за каждый день просрочки в размере 
0,5% от несвоевременно выплаченной суммы физическому лицу, в 
том числе индивидуальному предпринимателю, и 0,1% – 
юридическому лицу. 
7.16. В случае гибели ТС Страхователь (Выгодоприобретатель) 
обязан передать Страховщику остатки ТС, пригодные к 
дальнейшему использованию (годные остатков ТС), либо 
представить документ компетентных органов или иных 
организаций об утилизации годных остатков ТС. 
7.17. Страховщик освобождается от выплаты страхового 
возмещения: 
7.17.1. если страховой случай наступил вследствие воздействия 
ядерного взрыва, радиации или радиоактивного загрязнения, 
военных действий, гражданской войны, если международными 
договорами Республики Беларусь, актами законодательства не 
предусмотрено иное; 
7.17.2. если страховой случай наступил вследствие умысла 
Страхователя (Выгодоприобретателя); 
7.17.3. если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от 
своего права требования к лицу, ответственному за убытки, 
возмещенные Страховщиком, или осуществление этого права стало 
невозможным по вине Страхователя (Выгодоприобретателя). В 
этом случае Страховщик освобождается от выплаты страхового 
возмещения полностью или в соответствующей части и вправе 
потребовать возврата излишне выплаченной суммы страхового 
возмещения; 
7.17.4. в части убытков, возникших вследствие того, что 
Страхователь (Выгодоприобретатель) умышленно не принял 
разумных и доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные 
убытки; 
7.17.5. изъятия, конфискации, реквизиции, национализации, ареста 
или уничтожения ТС по распоряжению государственных органов. 
7.18. Страховщик вправе отказать в страховой выплате, если 
Страхователь (Выгодоприобретатель): 
7.18.1. после того, как ему стало известно о наступлении страхового 
случая, не уведомил о его наступлении Страховщика в 
предусмотренный договором страхования срок указанным в 
Правилах способом, если не будет доказано, что Страховщик 
своевременно узнал о наступлении страхового случая, либо что 
отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на 
его обязанности произвести страховую выплату; 

7.18.2. создал препятствия Страховщику в определении 
обстоятельств, характера и размера ущерба; 
7.18.3. не исполнил требования, указанные в подпункте 5.5.3 пункта 
5.5 Правил в отношении порядка согласования выплаты страхового 
возмещения, если такой порядок предусмотрен договором 
страхования; 
7.18.4. не выполнил обязанности, предусмотренные подпунктами 
6.4.6.1 – 6.4.6.5 пункта 6.4 Правил; 
7.18.5. указал недостоверные сведения об обстоятельствах 
наступления заявленного события, которое, которое впоследствии 
могло быть признано страховым случаем, если недостоверность 
таких сведений подтверждена документально (в том числе 
компетентными органами или заключением экспертизы). 
7.19. К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, 
переходит в пределах выплаченной суммы право требования, 
которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, 
ответственному за ущерб, возмещенный в результате страхования, 
за исключением случаев, если лицо, ответственное за ущерб, на день 
страхового случая являлось организацией (или входило в структуру 
такой организации), с которой Страховщиком заключены договоры 
(соглашения) об организационном и техническом содействии в 
реализации страхования на условиях настоящих Правил или иные 
договоры (соглашения), предусматривающие условие о 
непредъявлении требований о возмещении вреда в порядке 
суброгации. 
7.20. Страхователь (лицо, имеющее право на страховое возмещение, 
если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую 
выплату) обязан передать Страховщику, выплатившему страховое 
возмещение, все имеющиеся документы и доказательства и 
сообщить ему все сведения, необходимые для осуществления 
Страховщиком перешедшего к нему права требования, которое 
Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, 
ответственному за ущерб, возмещенный в результате страхования. 
7.21. Лицо, получившее страховое возмещение, обязано возвратить 
Страховщику полученную сумму страховой выплаты (ее 
соответствующую часть), если обнаружится такое обстоятельство, 
которое по законодательству или по Правилам полностью или 
частично лишает данное лицо права на ее получение, в том числе в 
случае получения соответствующего возмещения ущерба от лица, 
ответственного за его причинение. Во всех случаях возврат 
полученной суммы возмещения или ее части Страхователь 
(Выгодоприобретатель) обязан осуществить в течение 10 рабочих 
дней со дня, следующего за днем установления факта, 
подтверждающего право Страховщика на эту сумму. 
 
 
 
 
 

Глава 8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Споры, вытекающие из отношений по страхованию, 

разрешаются путем переговоров, а при недостижении согласия – 

судами в соответствии с их компетенцией, установленной 

законодательством Республики Беларусь. 

8.2. При изменении законодательства Республики Беларусь 

Правила действуют в части, не противоречащей законодательству. 

 

Правила вступают в силу 02.04.2026. 
 

 

Настоящая редакция Правил действует с 02.04.2026. 
 

 

Заместитель генерального директора            А.А.Бабарика  
 

 


